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AVVISO PER L’UTENZA – Nuove modalità di accesso agli sportelli 

 

Si informa che al fine di migliorare l'efficienza dei servizi e ridurre i tempi di attesa, a partire dal 1° OTTOBRE 2026, l’accesso agli sportelli avverrà esclusivamente 
tramite appuntamento. 

Come prenotare: 

 
Per fissare il proprio appuntamento, è necessario utilizzare l'apposita sezione di prenotazione disponibile sul Portale dell'Automobilista, seguendo il seguente 
percorso:  
 

1. Accedere al Portale dell'Automobilista con le proprie credenziali SPID o carta di identità elettronica. 

2. Selezionare la sezione “Accesso ai Servizi”. 

3. Proseguire su “Gestione Pratiche Online”. 

 

Link gestione pratiche online Link manuale utenza  
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